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Situering en korte historiek

Opdrachtgever: Vlaamse Regering

Publicatie: Studiedienst Vlaamse Regering (voorheen APS en APD)
» Boekversie: gedrukt + pdf
» Elektronische versie (vanaf editie 2000): reeksen

Frequentie: jaarlijks

Realisatie: coproductie SVR en departementen en agentschappen:

ca. 200 medewerkers

Start: september 1993

Aanleiding: documentatie septemberverklaring van de minister-
president (1993-1994), vanaf 1995 jaarlijkse communicatie door
Vlaamse Regering

Doelstellingen:

» Ondersteuning van de strategische beleidsvoering in Vlaanderen

» Communicatie-instrument Vlaamse overheid naar brede publiek



Situering en korte historiek

Opbouw:

» 3 contexten: sociaalcultureel, macro-economisch en
demografisch

» Domeinspecifieke hoofdstukken
» Synthese: vanaf editie 2004/2005
» QOccasioneel: focus rond gelijke kansen, duurzaambheid, ICT, ...

Periode 1994-1999:

» gekoppeld aan langetermijnvisie Vlaamse Regering in project
Vlaanderen-Europa 2002: 8 sporen leefbaar, creatief,
werkend, lerend, zorgzaam, toegankelijk, Vlaanderen
Internationaal en goed bestuur

» Gekoppeld aan strategisch planningsproces binnen Vlaamse
overheid

Periode 2000-2004: gekoppeld aan beleidsnota’s Vlaamse
Regering: 22 in totaal

Periode 2005-2009: gestructureerd volgens BBB in 13
hoofdstukken



Concept VRIND

Ambitie
e ontwikkelingen in de omgeving opvolgen die van

belang (kunnen) zijn voor het (Vlaamse)
overheidsoptreden;

e de maatschappelijke effecten van het (Vlaamse)
overheidsoptreden in beeld brengen;

e aangeven transversale verbanden tussen de
verschillende domeinen;

e ondersteuning van de departementen bij
beleidsvoorbereiding en de beleidsevaluatie binnen de
VIaamse overheid.



Concept VRIND

Monitor: opvolgings- en meetinstrument, dat
ontwikkelingen beschrijft in een beleidscontext op
basis van een gevalideerde set van indicatoren

Invalshoek: de strategische beleidsdoelstellingen
en beoogde maatschappelijke effecten van de
Vlaamse overheid zoals weergegeven in
regeerakkoord, beleidsnota’s en —brieven, decreten,
strategische planningsdocumenten,....

Scoop: de Vlaamse overheid en haar omgeving

Focus: gezien de nadruk op het strategische niveau
ligt het accent op omgevings- en effectmeting

Doelpubliek: primaire klanten SVR (kabinetten,
leidend ambtenaren, parlementsleden) + ruim publiek



Concept VRIND

e Vrind Is dus een
» Strategisch omgevingsrapport
» Beleidsrapport
» Politiek rapport
» Communicatie-instrument
e Vrind Is geen
» Statistisch jaarboek
» Wetenschappelijk analyse
» Evaluatie-instrument
» Jaarverslag van de Vlaamse overheid
» Beheersrapportage



Procedure

Tot 2004: via college secretarissen-
generaal

Huidige procedure: via mededeling
Vlaamse Regering
Selectie indicatoren:

Analyse beleidsdocumenten en
omgevingsrapporten

Overleg SVR en beleidscellen
Ontwerpset indicatoren SVR

Validering set door beleidsraden: per domein
leidend ambtenaren departement, IVA’s,
EVA’s en bevoegde minister(s)
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Procedure

Redactie indicatoren:

» Samenwerking tussen SVR en
contactpersonen in departementen,
agentschappen en externe instellingen

» Ontwerpversies SVR
Validering ontwerpteksten:

» Amendering ontwerpversies door
beleidscellen en kabinetten

» EiIndredactie: SVR

Communicatie: persconferentie Vlaamse
Regering



Documentatie indicatoren

e Uitgebreide fiche: bij aanvang
legislatuur

e Bijkomende info:

» Soort indicator
e Omgeving
e Beleid
— Input
— Proces
— Output
— Maatschappelijk effect



Documentatie indicatoren

» Duiding:
e Streefcijfers/norm
e Regionale vergelijking (binnenVlaanderen)
e Interregionale vergelijking
e Europese/internationale vergelijking
e Evolutie/tijdreeks
e Prognose
e Scenario
e Privé-overheid
» Persoonskenmerken
e Andere

» Dwarsverbindingen



Documentatie indicatoren

e Overzicht per domein:beperkte fiche

» Beleidscontext: link met langetermijnvisie
Vlaamse overheid (Pact van Vlaanderen, ...),
regeerakkoord, beleidsnota, beleidsbrief,
strategische plannen, decreten,...)

» Naam indicator

» Korte omschrijving indicator
» Bron

» Contactpersoon



Inhoud VRIND2008

hoofdstuk pagina's indicatoren %
O | Synthese 7 1,6 5 0,7
1 | Contexten 26 5,8 50 7,1
2 | Goed bestuur 22 4.9 30 4,3
Economie, wetenschap en
technologie 22 4.9 30 4,3
4 | Werk en sociale economie 28 6,2 42 6,0
Onderwijs 36 8,0 57 8,1
Welzijn en gezondheid (incl.
6 armoede) 42 9,4 61 8,7
7 | cultuur, jeugd, sport en media 66 14,7 129 18,3
Lokale besturen (incl. inburgering,
8 stedenbeleid 40 8,9 66 9,4
9 | Mobiliteit 26 5,8 36 51
10 | RO, huisvesting, M&L 34 7,6 40 57
11 | Mmilieu en energie 42 9,4 60 8,5
12 | Landbouw en platteland 30 6,7 51 7,2
13 | Internationaal 28 6,2 47 6,7
449 100,0 704 100,0
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Overzicht soorten indicatoren
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Gebruik

e Oplage boek:
» Tot 2004 : 3.000 ex
» Sindsdien: 2.500 ex

e Downloads in 2008
» editie 2008: 4.256
»Vvroegere edities: 2.664



Webenguéte VRIND 2008

e Wie?

» Leidend ambtenaren

» Kabinetten

» Parlementsleden
 Wat ?

» Kennis,

» Gebruik,

» Perceptie

» Appreciatie

» Peillen naar verbeterpunten qua inhoud,
vormelijke aspecten, publicatievorm...



Webenguéte VRIND 2008

e Respons: 64 personen
» 30 leidend ambtenaren
» 5 Kkabinetten
» 20 parlementsleden
» 9 anoniem

e Kennis: 62 van 64

e Gebruik

» Geraadpleegd: 93% voorbije jaar

» Gebruikt voor werkzaamheden:44%
» Doorverwezen medewerkers: 86%
» Elektronische versie: 70%



Webenguéte VRIND 2008

e Perceptie:
» Omgevingsrapport: 72%
» Effectmeting: 44%
e Appreciatie:
» Nuttig naslagwerk: 84%
» Doordachte selectie indicatoren: 76%o
» Meerwaarde naast andere monitoren: 75%
» Voldoende synthetisch: 81%
» Kwaliteitsvol: 88%
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Webenguéte VRIND 2008

Statistisch jaarboek (1) — Beleidsevaluatierapport (7)

O perceptie B wens




Vaststellingen

e Strategisch denken

» Belang wordt meer en meer ingezien zowel ambtelijk als
politiek.

In de praktijk blijft de focus eerder ‘kortademig’

Meer aandacht voor processen minder voor maatschappelijke
effecten

Gebrek aan SMART geformuleerd strategische doelstellingen
Onduidelijkheid over beoogde maatschappelijke effecten

Aarzeling om beoogde maatschappelijke effecten en
strategische doelstellingen te kwantificeren.

e Werken met indicatoren

» MAPE - benadering ingeburgerd als kader niet als
werkingsinstrument

» Focus op beheersmatige aspecten
» Beleidseffecten moeizaam proces
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Vaststellingen

e Kwaliteit indicatoren
Kwantiteit vertaalt zich niet steeds in kwaliteit
Meetcultuur verbeterd maar niet optimaal

Kwaliteit toegenomen vnl. onder impuls van Europese en
Internationale afspraken, regelgeving en normering

Probleem standaardisering en vergelijkbaarheid

Focus op Vlaamse regio niet altijd accuraat vertaalbaar
e Beschikbaarheid relevante data uit federale databanken
e Geen Vlaams statistisch instituut
e Benchmark met andere regio’s

Ontsluiting administratieve data naar statistische
reeksen geen verworvenheid
e Transversale verbanden

» Problematisch

» Welinig afstemming tussen de departementen
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